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Resumo

Objetivo: analisar a contribuicdo do ensino de empreendedorismo para o desenvolvimento do
potencial empreendedor dos estudantes de Administracdo de uma Instituicdo de Ensino
Superior.

Método: o estudo foi dividido em duas etapas: (1) uma pesquisa descritiva e documental, com
abordagem qualitativa; e (2) um estudo quantitativo, por meio de uma survey. O instrumento de
coleta de dados utilizado foi proposto por Carland, Carland e Hoy (1992), denominado de
Carland Entrepreneurship Index (CEI).

Originalidade/Relevancia: a pesquisa aprofunda a discussdo acerca do potencial
empreendedor e do ensino de empreendedorismo, no ambito da Educacdo Superior,
evidenciando fatores empiricos decisivos para a formagéo de novos gestores empreendedores.

Resultados: os mecanismos metodologicos mostraram a existéncia de conhecimentos
congruentes entre o modelo testado e o0s conteldos disseminados em sala de aula,
evidenciando, com isso, a contribuicdo para a formacdo empreendedora dos estudantes, nos
quesitos decrescentes de identificacdo de potencial empreendedor, tanto para micro quanto para
macroempreendedores.

ContribuicBes tedricas/metodolégicas: o estudo contribui com a literatura, ao sinalizar, por
meio das proposicées empiricas, que a integralizacdo de conteldos, no processo da formacéo
do estudante, exerce uma func@o balizadora na construgdo de comportamentos voltados a
educacdo empreendedora.

Contribuicbes sociais/para a gestdo: o0s achados em campo foram salutares ao
direcionamento da gestdo pedagdgica e da equipe docente, no que diz respeito a
interdisciplinaridade de conteldos de formacdo empreendedora, nos nucleos de formacao
basica, complementar e no contetdo dos estudos quantitativos e de suas tecnologias, conforme
as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Gradua¢do em Administragao.
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Comportamento e Potencial Empreendedor a luz da Escala de Carland Entrepreneurship Index (CEI), na
Otica de Estudantes Universitarios

BEHAVIOR AND ENTREPRENEURIAL POTENTIAL IN THE LIGTH OF THE CARLAND
ENTREPRENEURSHIP INDEX — CEI IN THE UNIVERSITY STUDENT PERSPECTIVE

Abstract

Objective: To analyze the contribution of the teaching of entrepreneurship, in the
development of the entrepreneurial potential of Business Administration majors on a higher
level education institution.

Method: The study was divided in two stages: in the first stage, a descriptive and
documentary research was carried out, with a qualitative approach. Subsequently, a
quantitative study was carried out by means of a survey. The data collection instrument used
was proposed by Carland, Carland and Hoy (1992), called Carland Entrepreneurship Index
(CE.

Originality/Relevance: The research deepens a discussion about the entrepreneurial
potential and teaching of entrepreneurship in higher education, evidencing decisive empirical
factors for the formation of new managers-entrepreneurs.

Results: The methodological mechanisms demonstrated the existence of congruent
knowledge between the tested model and the contents disseminated in the classroom. Thus,
the contribution to the entrepreneurial training of students in the decreasing requirements of
identification of entrepreneurial potential, micro-entrepreneurs and macro-entrepreneurs.

Theoretical / methodological contributions: The study contributes to the literature by
pointing out, through the empirical propositions, that the content in the student training
process exerts a guiding function in the construction of behaviors aimed at entrepreneurial
education.

Social/management contributions: The findings in the field were salutary to direct the
pedagogical management and the teaching staff regarding the interdisciplinarity of contents
of entrepreneurial training in the nuclei of basic training, complementary, Contents of
Quantitative Studies and their Technologies and Complementary Training Contents, as
established by the National Curricular Guidelines of the Graduate Program in Administration.

Keywords: Entrepreneurship. Teaching of entrepreneurship. Entrepreneurial potential.
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COMPORTAMENTO Y POTENCIAL EMPREENDEDOR A LA LUZ DE LA ESCALA DE
CARLAND ENTREPRENEURSHIP INDEX (CEIl), EM LA OPTICA DE ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

Resumén

Objetivo: analizar la contribucion de la ensefianza del espiritu empresarial, en el desarrollo
del potencial emprendedor de los estudiantes del curso de administracién, de una institucion
de enseflanza superior.

Método: el estudio se dividié en dos etapas: en la primera etapa se realiz6 una investigacion
descriptiva y documental, con abordaje cualitativo. En consecuencia, se realizé un estudio
cuantitativo a través de una encuesta. El instrumento de recoleccién de datos utilizado fue
propuesto por Carland, Carland y Hoy (1992), denominado Carland Entrepreneurship Index
(CE.

Originalidad/Relevancia: la investigacion profundiza una discusion acerca del potencial
emprendedor y ensefianza de emprendedorismo en el &mbito de la educacion superior,
evidenciando factores empiricos decisivos para la formacion de nuevos gestores-
emprendedores.

Resultados: los mecanismos metodolégicos mostraron la existencia de conocimientos
congruentes entre el modelo probado y los contenidos diseminados en el aula. De esta
forma, la contribucién a la formacion emprendedora de los estudiantes en las cuestiones
decrecientes de identificacion de potencial emprendedor, micro emprendedores y macro
emprendedores.

Contribuciones sociales/para la gestién: los hallazgos en campo fueron saludables para
dirigir la gestién pedagdgica y el equipo docente en cuanto a la interdisciplinaridad de
contenidos de formacibn emprendedora en los nulcleos de formacion basica,
complementaria, Contenidos de Estudios Cuantitativos y sus Tecnologia y Contenidos de
Formacion Complementar, segun establece las Directrices Curriculares Nacionales del
Curso de Graduacion en Administracion.

Palabras clave: Emprendedor. Ensefianza de emprendimiento. Potencial emprendedor.

Rev. de Empreendedorismo e Gest. Pequenas Empres. | Sdo Paulo, v.9 | n.3 | p. 272-302 | Maio/Ago. 2020.
274



Www.regepe.org.br

Comportamento e Potencial Empreendedor a luz da Escala de Carland Entrepreneurship Index (CEI), na
Otica de Estudantes Universitarios

1 INTRODUCAO

Estudos sobre a contribuicdo do empreendedorismo para o crescimento e o
desenvolvimento econdmico demonstram como positiva a influéncia da cultura
empreendedora nesse processo, dentro da sociedade. No entanto, para gerar essa
contribuicdo, os empreendedores enfrentam desafios que precisam ser explorados
como oportunidade, transformando o ato de empreender em geracao de resultados
concretos, com disciplina e persisténcia (Schumpeter, 1934; McClelland, 1972;
Carree & Thurik, 2003; Hisrich, Peters, & Shepherd, 2014).

Com intuito de capacitar os individuos para empreender, no que diz respeito a
percepcdo de oportunidades, a geracao de ideias e ao enfrentamento de desafios, o
ensino de empreendedorismo constitui-se um forte aliado, ja que, cada vez mais os
estudantes buscam a capacitacdo necesséria, nas mais diversas areas de
conhecimento, para se tornarem empreendedores (Hecke, 2011; Lima, Hashimoto,
Melhado, & Rocha, 2014; Rocha & Freitas, 2014).

E vale ressaltar que, mesmo contando com uma preparacdo adequada,
empreender é um processo por demais complexo, baseado em multiplas variaveis,
sendo essencial uma postura inovadora na utilizacdo de determinada estratégia para
desenvolver um negécio, com fins de crescimento e consequente lucro. Dessa
forma, considerando que o nivel de empreendedorismo se constitui uma variavel
subjetiva, torna-se dificil estabelecer uma ferramenta para quantificar o nivel de
empreendedorismo dos individuos (Inacio Junior & Gimenez, 2004).

Dentre os métodos existentes, destaca-se o Carland Entrepreneurship Index
(CEI), de Carland, Carland e Hoy (1992), pelo qual o empreendedorismo se da em
funcdo de quatro elementos fundamentais: postura estratégica, propensao a
inovacéo, tracos de personalidade (que envolvem a necessidade de realizacéo e de
criatividade) e a propensao ao risco. Conforme a presenca desses elementos, os
individuos sao classificados em trés categorias: microempreendedor, empreendedor
e macroempreendedor, conforme a (Inacio Junior & Gimenez, 2004).

Diante da necessidade de formacdo de atuais e de futuros empreendedores,
visto que esse conhecimento contribui com a economia e para o desenvolvimento da
cidadania, as Instituicbes de Ensino Superior (IES), em seus cursos de
Administracdo, assumem papel fundamental, pois provém espacos de encontro

entre a oferta e a demanda de conteddos estimuladores das competéncias
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empreendedoras (Henrique & Cunha, 2008; Andreassi & Fernandes, 2010; Silva,
2010; Ribeiro & Bernardes, 2014).

Johan, Kriger e Minello (2018) afirmam que o empreendedor é simplesmente
alguém talhado para o empreendedorismo, ou seja, dotado de um leque de
caracteristicas passiveis de ser aprendidas. Isso evidencia, pois, que a formacgéao de
empreendedores € fator preponderante para o desenvolvimento econdmico de uma
regiao.

Considerando a caracteristica multidisciplinar da formacdo empreendedora,
para que seus diferentes objetivos sejam alcancados, é necessario estabelecer um
plano, que adapte a metodologia de ensino ao contexto da aprendizagem esperada.
Sob essa oOtica, diferentes op¢des de métodos, de técnicas e de recursos sao
encontradas na literatura como forma de se promover o processo de ensino-
aprendizagem do empreendedorismo (Boyles, 2012; Honig, 2004; Kuratko, 2005;
Degen, 2009; llander, 2010; Knotts, 2011; Schmidt, Soper, & Facca, 2012).

Sendo assim, este estudo questiona: Qual a contribuicdo do ensino de
empreendedorismo para o desenvolvimento do potencial empreendedor dos
estudantes do curso de Administracdo de uma Instituicido de Ensino Superior, sob a
Otica do Carland Entrepreneurship Index (CEI)? Para chegar a uma resposta, tem-se
como objetivo principal analisar, em duas etapas, a contribuicdo do ensino de
empreendedorismo no desenvolvimento do potencial empreendedor dos graduandos
de Administracdo: (1) uma pesquisa descritiva e documental, de abordagem
qualitativa; (2) e uma abordagem quantitativa, pelo uso da estratégia survey, com
aplicacdo de questionarios junto a uma amostra de 171 discentes do curso de
Administracdo de uma IES no interior do Ceara. Para tanto, foi utilizada a técnica
estatistica de Andlise de Variancia (Anova), que é descritiva.

Este estudo contribui com a literatura, pois sinaliza, por meio das proposi¢cées
empiricas, que a integralizacdo de conteudo ao processo de formagéo do estudante,
exerce uma funcdo balizadora na construcdo de comportamentos voltados a
educacdo empreendedora. Em complemento, ele possibilita mudancas nas grades
curriculares, a fim de oportunizar direcionamentos aos cursos universitarios, em
relacdo a experiéncias favorecedoras da formagdo de novos empreendedores, por
meio da oferta de conteudos e de praticas estimuladoras do desenvolvimento de
competéncias empreendedoras (Hecke, 2011; Ribeiro & Bernardes, 2014). Além da

formacao, faz-se necessario compreender 0s aspectos inerentes ao individuo, isto é,
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gue ele carrega consigo, como o potencial empreendedor que, conforme Carland e
Carland (1996), pode ser desenvolvido, a fim de que ele se torna capaz de identificar
oportunidades e de fazer uso de sua criatividade para transforma-las em negdcios,
assumindo riscos para a obtencao do sucesso.

Este artigo esta assim estruturado: referencial tedrico sobre o ensino de
empreendedorismo e o potencial empreendedor; descricdo dos procedimentos
metodoldgicos; discussdo acerca dos resultados; e consideracdes finais, nas quais
estdo indicadas as limitagbes do estudo e as sugestdes para futuras pesquisas. Com
o0 propédsito de discutir o arcabouco de teorias fundamentais ao assunto e suas
contribuicdes relevantes, o referencial tedrico € apresentado a seguir, iniciando pelo
ensino de empreendedorismo, seguido do potencial empreendedor e dos
desdobramentos do estudo de Carland et al. (1992), com seu modelo conceitual de

classificacdo do empreendedor em categorias — o método CEl.

2 ENSINO DE EMPREENDEDORISMO

A atividade de ensino, por sua natureza de logica ndo linear, no que diz
respeito ao processo de ensinar e de aprender, requer praticas pedagdgicas
condizentes, que acompanhem as mudancas na sociedade e no perfil do aluno.
Para tanto, o docente precisa estar cada vez mais qualificado perante o
enfrentamento das exigéncias oriundas do exercicio da sua profissdo (Franco, 2015;
Nunes & Oliveira, 2017).

Com relacdo ao Ensino Superior, sua esséncia esta na intermediacdo para a
construcdo e a disseminacdo de conhecimentos; por iSso, sua importancia para a
sociedade. O crescimento, portanto, deve ser o principal paradigma a ser seguido
pela academia. Nesse sentido, € necessério buscar um desenvolvimento baseado
nas forcas produtivas, nas capacidades e na competitividade dos individuos, a
servi¢o da dignidade do ser humano (Bernheim & Chaui, 2008).

Alinhado a essa concepcgédo, o aprendizado do empreendedorismo, para 0s
estudantes de Administracdo, apresenta-se como forma de contribuir com a
economia e com a constituicdo da cidadania. Além disso, a dificuldade de obter um
emprego formal, a necessidade de desenvolver competéncias e habilidades, o
aumento no volume de horas trabalhadas nas grandes corporacdes, e a busca por

melhor qualidade de vida contribuiram para os individuos enxergarem o
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empreendedorismo como uma alternativa de carreira (Henrique & Cunha, 2008;
Andreassi & Fernandes, 2010).

O ensino de empreendedorismo pressupde a vivéncia, a adaptacédo e a
experimentacédo, de forma que o aluno seja inserido em contextos reais, a fim de que
ele compreenda a dindmica de um empreendimento e esteja preparado para
vivenciar as diversas situacfes cotidianas que |he forem apresentarem. Em outras
palavras, é preciso conceber o ensino de empreendedorismo como um processo
desenvolvedor de um conjunto de préticas, cujo dominio certificara a capacidade dos
discentes de pensar e de se comportar de forma empreendedora (Neck & Greene,
2011; Neck, Greene, & Brush, 2015)

Nesse sentido, alguns métodos, que privilegiam a prética, enquanto
metodologia de ensino, como 0s estudos de caso e 0S jogos empresariais, sao
indicados, além de palestras, leituras, visitas a empresas, simulacdes, bem como
realizacdo de projetos, de planos de negécios, de vivéncias com empreendedores,
entre outros (Filion, 2000; Honig, 2004; Souza, Souza, Assis, & Zerbini, 2004,
Kuratko, 2005; Henrique & Cunha, 2008; Degen, 2009; Greatti, Gralik, Vieira, & Sela,
2010; llander, 2010; Lopes, 2010; Knotts, 2011; Boyles, 2012; Schmidt et al., 2012;
Rocha & Freitas, 2014). Visando organizar e prover as metodologias e as aplicacfes
pedagodgicas mais adequadas ao ensino do empreendedorismo, Rocha e Freitas
(2014) indicam uma lista com as principais atividades educacionais de formacéo em

empreendedorismo (AEFE) e suas respectivas aplicagdes (Figura 1).

Métodos, Técnicas e Aplicacédo
Recursos
Aulas expositivas Transferir conhecimentos sobre o Empreendedorismo, as caracteristicas

pessoais do empreendedor, 0s processos de inovacdo, as fontes de
recursos, os financiamentos e o0s aspectos legais de pequenas

empresas.
Visitas e contatos com Estimular o network e incitar o estudante a sair dos limites da IES, para
empresas entender o funcionamento de mercado na realidade; desenvolver visdo
de mercado.
Plano de negécios Desenvolver as habilidades de (a) planejamento, estratégia, marketing,

contabilidade, recursos humanos e comercializacdo; (b) avaliacdo do
novo negécio, analisando o impacto da inovacdo no novo produto ou
servico; e (c) construir habilidade de avaliar e de dimensionar riscos do
negocio pretendido.

Estudo de casos Construcdo da habilidade de pensamento critico e de avaliacdo de
cenarios e negocios. Desenvolver a habilidade de interpretacdo e de
definicdo de contextos associados ao empreendedorismo.

Trabalhos te6ricos em Desenvolver as habilidades de: aprender coletivamente, pesquisar,
dialogar, integrar, construir conhecimentos, buscar solucdes e emitir
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grupo juizos de valor na realizacdo do documento escrito.

Trabalhos praticos em Construcdo das habilidades de: atuar em equipe, planejar, dividir e
grupo executar tarefas em grupo, passar e receber criticas construtivas e
ampliar a integracéo entre o saber e o fazer.

Grupos de discussédo Desenvolver; a habilidade de testar novas ideias; e a capacidade de
avaliar mudancas e de prospecta-las como fontes de oportunidades.

Brainstorming Construgdo das habilidades de: conceber ideias; prospectar
oportunidades, reconhecendo-as como empreendedoras; e estimular o
raciocinio intuitivo, para a criagdo de novas combinac¢des de servigos ou
de produtos, transformando-as em inovagoes.

Seminarios e palestras Transferir conhecimentos das experiéncias vividas por empreendedores
com empreendedores com: a percepgdo e a criagdo do produto, a abertura do negécio, e os
sucessos e os fracassos ocorridos na trajetéria empreendedora.

Criacdo de empresa Transpor as informacdes do plano de negécios e estruturar 0s contextos
necessarios a formalizagdo; compreender as varias etapas da evolugéo
da empresa; e desenvolver a habilidade de organizacdo e de
planejamento operacional.

Aplicacéo de provas Testar os conhecimentos tedricos dos estudantes e sua habilidade de

dissertativas comunicacao escrita.

Atendimento Desenvolver as habilidades de: comunicagéo, interpretagdo, iniciativa e

individualizado resolubilidade; aproximar o estudante do cotidiano real vivido nos
pequenos negocios.

Trabalhos teéricos Construgdo da habilidade de geragdo de conhecimento individualizado,

individuais estimulando a autoaprendizagem; inducdo ao processo de
autoaprendizagem.

Trabalhos praticos Construgdo da habilidade da aplicagdo dos conhecimentos teéricos

individuais individuais, estimulando a autoaprendizagem; estimulo & capacidade
laboral e de autorrealizagéo.

Criacéo de produto Desenvolver habilidades de: criatividade, persisténcia, inovacdo e senso
de avaliacao.

Filmes e videos Desenvolver a habilidade do pensamento critico e analitico, associando

0 contexto assistido com o conhecimento teérico; estimular a discussédo
em grupo e o debate de ideias.

Jogos de empresas e Desenvolver as habilidades de: criar estratégias de negécios, solucionar
simulactes problemas, trabalhar e tomar decisbes sob pressdo, aprender pelos
préprios erros; tolerar o risco; pensar de forma analitica; comunicar-se
de modo intra e intergrupal.

Sugestao de leituras Prover ao estudante teorias e conceitos sobre o empreendedorismo; e
aumentar a conscientiza¢éo do ato empreendedor.

Incubadoras Proporcionar ao estudante espaco de motivacdo e de criagdo da nova
empresa, desenvolvendo multiplas competéncias, tais como: habilidades
de lideranca, organizacionais, tomada de decisdo e compreensdo das
etapas do ciclo de vida das empresas. Estimular o fortalecimento do
network com financiadores, fornecedores e clientes.

Competicéo de planos Desenvolver: habilidades de comunicacdo, persuasdo e estratégia; a
de negécios capacidade de observacdo, percepcdo e aplicacdo de melhorias no
padrdo de qualidade dos planos apresentados. Estimular a abertura de
empresas mediante os planos vencedores.

Figura 1. Atividades educacionais de formacdo em empreendedorismo
Fonte: Rocha e Freitas (2014).
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A partir da Figura 1, percebe-se que as atividades descritas tém o intuito de
possibilitar aos alunos — considerados empreendedores potenciais — 0 aprendizado,
por meio da experimentagéo e de relacionamentos pratico-tedricos.

Assim, com relagcéo ao ensino de empreendedorismo nas IES, Machado, Lenzi
e Manthey (2018) destacam que essas instituicbes devem atuar como espacos de
disseminacdo de conhecimento, com amparo cientifico e tecnolégico centrado na
formacéao profissional do empreendedor, incentivando, com isso, os discentes a
despertarem para o empreendedorismo e a exploracao de oportunidades.

Ha, portanto, uma série de desafios que as IES e o mercado devem enfrentar
para o ensino do empreendedorismo (Hashimoto & Fonseca Jr., 2018). Entre eles,
esta a necessidade de inovar o ensino e as etapas do aprendizado, pelo uso de uma
abordagem que possibilite ao discente compreender contextos e estruturar um
processo evolutivo do negocio e de suas implicacdes. Acerca disso, Hashimoto,
Krakauer e Cardoso (2018) advogam pela utilizacdo de atividades praticas na
formacéo de empreendedores, por intermédio de distintas formas metodoldgicas. As
escolas hibridas, cujos métodos abarcam tanto o ensino tradicional quanto o
inovador, podem promover um modelo de ensino e de aprendizagem que combine
pratica e teoria, de modo que a vivéncia desenvolva e capacite o0 empreendedor.

Considerando a necessidade de uma abordagem multidisciplinar, imposta pelo
empreendedorismo, as metodologias e suas respectivas aplicacdes pedagogicas
devem ser reorganizadas. Em virtude disso e das propostas pedagogicas constantes
na literatura cientifica, é preciso relacionar e descrever as aplicacdes dos principais
métodos, técnicas e recursos utilizados no ensino do empreendedorismo. Essa acao
visa fomentar o desenvolvimento de caracteristicas de intencdo, de potencial e de
competéncias empreendedoras nos discentes, para que eles possam, futuramente,

tornar-se agentes empreendedores.

3 POTENCIAL EMPREENDEDOR

O tema do empreendedorismo apresenta ampla difusdo no ambiente
académico, constituindo-se como objeto de estudo de livros, artigos e publicacdes
diversas. Por conta disso, varias escalas ja foram elaboradas, envolvendo a
aplicacao de testes, para identificar e mensurar “qguem é o empreendedor?” (Gartner,
1989; Carland et al., 1998; Veit & Goncalves Filho, 2007; Santos, 2008; Santos,
Caetano, & Curral, 2010).
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A escala de Veit & Goncalves Filho (2007), por exemplo, depois de testes
realizados por uma survey, com 965 pequenos empresarios brasileiros, teve seus
resultados comparados a trabalhos anteriores, o que comprovou seu alinhamento e
a tornou valida.

Para a elaboracdo do instrumento, os pesquisadores fundamentaram-se nos
estudos de McClelland (1972); Schumpeter (1934); Timmons (1989); Carland e
Carland (1996); Filion (2000); Mintzberg & Quinn (2001); Drucker (1986), bem como
em pesquisas, intermediadas pelo Sebrae e GEM, junto a empresérios e a
empreendedores, com base nos construtos: risco, competéncia estratégica,
pensamento analitico, relacionamento, planejamento formal, desafio, inovacédo e
dedicacéo.

Destaca-se, também, a escala Santos (2008), para medir o potencial
empreendedor dos individuos, construida a partir de técnicas psicométricas e
estatisticas, cuja aplicacdo pode ser feita junto a estudantes, empresarios e
candidatos ao ingresso em programas de incubadoras de empresas. Para a sua
elaboracao, foram definidos, primeiramente, os cenarios; os fatores; os construtos:
realizacdo, planejamento (resolucédo de problemas) e poder (influéncia/relacdo com
as pessoas); e 0s itens que, posteriormente, formaram um questionario, refinado
junto a estudantes de quatro estados do pais, professores de empreendedorismo e
grupos de empreendedores bem-sucedidos e que fracassaram em seus negdécios.
Apoés diversos estagios de aprimoramento do instrumento, a versado final, formada
por 59 questbes, que utilizavam uma escala de diferencial semantico (do
desnecessario ao essencial), foi validada por 100 empresarios alagoanos.

Por meio dessa escala, de Santos (2008), é gerado um gréfico radial para
plotagem dos pontos obtidos, com fins de comparacdo dos resultados entre 0s
individuos ndo empreendedores e os empreendedores de sucesso, permitindo
conhecer os aspectos que necessitam de aprimoramento. Objetivando também
conhecer e medir o potencial empreendedor do sujeito que empreende, Santos et al.
(2010) realizaram, em Portugal, um estudo voltado as atitudes dos universitarios, em
relacdo ao empreendedorismo. O modelo tedrico proposto foi construido com base
na revisao da literatura sobre o assunto, e fundamentado nos principais aspectos
distintivos do comportamento empreendedor, que sdo: motiva¢cdes empreendedoras,

competéncias psicologicas, competéncias sociais e competéncias de gestao.
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Realizado o processo de construcdo conceitual, o construto de potencial
empreendedor foi elaborado por meio do Inventario de Avaliacdo do Potencial
Empreendedor (IAPE), instrumento composto por um conjunto de itens, medidos em
uma escala de concordéncia de cinco pontos, validado junto a uma amostra de 521
universitarios das areas de Ciéncias Sociais, Saude, Gestdo e Tecnologia.

Ancorado no IAPE, foi construido, entdo, o indice do Potencial Empreendedor
(IPE), por meio da ponderagdo das quatro grandezas anteriormente mencionadas:
motivacdes empreendedoras, competéncias de gestdo, competéncias psicoldgicas e
competéncias sociais. Tal indice é indicado para o trabalho junto as universidades e
demais programas de desenvolvimento de empreendedorismo, visto que ele
possibilita o posicionamento do individuo em uma escala de medida do seu
potencial, segundo um arcaboucgo tedrico consistente, e também identifica as
competéncias que necessitam de ser desenvolvidas (Santos et al., 2010).

Buscando uma melhor compreensdo do tema, Ferreira, Alcantara e Freitas
(2013) validaram uma escala de mensuragdo do potencial empreendedor junto a
alunos de uma IES publica. O instrumento contava com um questionario composto
por 30 itens, em escala Likert, sendo os fatores analisados: planejamento, metas e
controle, intencdo de empreender, persisténcia, oportunidade, persuaséao, eficiéncia
e informacdes. Para a sua elaboracdo, os pesquisadores tomaram por base o
trabalho de Santos (2008), e encontraram similaridades relacionadas aos itens
“‘informacdes” e “eficiéncia”.

Com relacdo ao potencial empreendedor de empresarios ja estabelecidos,
Souza, Trindade, Freire e Lyra (2016) analisaram proprietarias de 35 empresas do
setor turistico de Florianépolis (SC), por meio de um estudo descritivo, realizado por
meio da aplicacdo da escala CEl, instrumento elaborado por Carland et al. (1992).
Os resultados obtidos demonstram que 68% das entrevistadas foram classificadas
como empreendedoras, haja vista a média de 19,9 apresentada, em uma escala
com o maximo de 33 pontos, havendo diferencas estatisticas significativas nos
fatores “tracos de personalidade”, “postura estratégica” e “propensao ao risco”.

Nota-se, portanto, que a necessidade de compreensdo do perfil do
empreendedor j4 foi motivo de questionamentos anteriores, por parte dos
pesquisadores. Durante algum tempo, os estudos no campo do empreendedorismo
estiveram voltados para a pergunta: quem é o empreendedor? (Carland et al., 1998;

Gartner, 1989). Nesse sentindo, busca-se considerar 0s aspectos essenciais ao
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desenvolvimento da acdo empreendedora, como a inovacdo — pratica sem a qual
nao existem empreendedores, e que nao viabiliza a oportunidade de criar empresas,
cujos riscos podem ser devidamente calculados, em funcdo do ambiente onde estéo
inseridas. Assim, Fonseca Junior & Hashimoto (2014), ao analisarem o conceito de
empreendedorismo, em seu sentido amplo, descrevem os empreendedores como
agentes que influenciam, de modo criativo, a geracao de riqueza de uma nacao,
sendo as bases do empreendedorismo a percepcao e a exploracdo de novas
oportunidades, no ambito dos negdcios, por meio da utilizacdo de recursos de
maneira inovadora.

Nos estudos de empreendedorismo, alguns autores, como Culti-Gimenez,
Costa, Schypula, & Gimenez (2006), consideram os individuos prontos ao estimulo
para a geracdo de novos valores, dada a condicdo de empreendedores natos. Em
virtude disso, Carland et al. (1992) propuseram um modelo conceitual, com fins de
afirmar que todos os individuos podem ser classificados como empreendedores,
categorizados de acordo com a intensidade dessa condicdo — o método CEIl
(adotado por este estudo como referéncia de quantificacao).

A taxonomia de classificacdo dos empreendedores, conforme o instrumento de
mensuracdo do potencial empreendedor, denominado Carland Entrepreneurship
Index (CEIl), que se baseia nos objetivos esperados para o negocio. Essa escala se
pauta na constatacdo da presenca de determinadas caracteristicas nos sujeitos
empreendedores; e de acordo com a sua intensidade, pode haver trés grupos:
microempreendedores, empreendedores e macroempreendedores.

Segundo Carland e Carland (1996), o instrumento, inicialmente, incluiu 40
questdes de escolha forcada; no entanto, as questdes e seus construtos evoluiram,
a partir dos seguintes elementos de empreendedorismo adotados na literatura:
tracos de personalidade, propensdo a inovacdo, propensdo ao risco e postura
estratégica; resultando na escala atual, com 33 pares de questfes. Para os autores,
o formato de escolha forgada resultaria em um instrumento que ndo exigiria
treinamento, por parte do respondente, para definir sua resposta, e que, com isso,
facilmente se produziria um escore numeérico.

O intuito dos criadores do CEI, portanto, era conceber um instrumento que
apontasse uma medida concreta para a forca do impulso empresarial, ou seja, a

intensidade motivadora de um individuo para criar uma empresa, examinando,
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justamente, se as diferencas na poténcia desse movimento afetam o desempenho
do empreendimento.

De acordo com a escala CEl e com o resultado do teste, o individuo é
classificado, a partir do seu potencial empreendedor, medido pelo nimero de pontos
obtidos, em: (a) microempreendedores (0 a 15 pontos da escala) — percebem a
organizacdo como mais um aspecto de sua vida e cujo principal propésito é
proporcionar autoemprego e renda suficiente para ter liberdade e usufrui-la com a
familia e os amigos; (b) empreendedores (16 a 25 pontos da escala) — possuem
sonhos de riqueza, de liberdade e de reconhecimento por parte da sociedade; e (c)
macroempreendedores (26 a 33 pontos da escala) — desejam tornar seu
empreendimento lider no setor, valorizando o reconhecimento social e a riqueza, em
detrimento do tempo livre e de aspectos familiares (Culti-Gimenez et al., 2006).

O instrumento considera quatro construtos: (1) tracos de personalidade (TP) —
refere-se a necessidade de realizacdo (NR) e a criatividade. Culti-Gimenez et al.
(2006) definem essa dimensdo como uma motivacao social, pois o individuo com
elevada necessidade de realizagdo, busca atividades complexas, visa ao
atingimento de metas dificeis, com altos niveis de desempenho, e se esforca para
alcancar a exceléncia; (2) propensao a inovacao (Pl) — segundo Freitas, Ribeiro,
Barbosa e Patricio (2009), € a dimensdo que busca compreender se o0
empreendedor agrega inovagao aos seus empreendimentos; (3) propensao ao risco
(PR) — relaciona-se com os desafios enfrentados na busca dos objetivos, sendo
também considerada pertinente ao empreendedor, assim como a PIl. Para Culti-
Gimenez et al. (2006, p. 3), tal dimenséo pode ser entendida como “a tendéncia e
desejo do individuo em aceitar ou evitar situacdes de incerteza relativa a uma
situacdo em que os resultados podem ser negativos ou positivos”; e (4) postura
estratégica (PE) — que mede a capacidade de percepcdo do individuo em relacéo
aos negocios, bem como a exploracéo de oportunidades (Carland & Carland, 1996).

Ressalta-se que o instrumento proposto ndo visa identificar quem é ou néo
empreendedor, mas posicionar o individuo dentro de um continuum de pessoas mais
ou menos empreendedoras (Inacio Junior & Gimenez, 2004). Desse modo, todos os
individuos sdo dotados de aspectos empreendedores, sendo o nivel de intensidade
e de aproveitamento dessas caracteristicas 0 que os diferencia. Ademais, por
abarcarem a personalidade e a postura, que sao atributos subjetivos, pode-se

concluir que nao existe um anico ou melhor instrumento para isso.
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4 METODOLOGIA

A pesquisa fez a abordagem quantitativa dos dados, por meio de uma survey; e
a abordagem qualitativa, no que diz respeito a analise documental dos planos de
ensino das disciplinas ministradas no curso de Administracdo de uma IES privada.
Quanto aos fins, ela é descritiva, visto que busca analisar o potencial empreendedor
dos alunos, segundo o modelo CEIl. Trata-se, por conseguinte, de um estudo
guantitativo com aporte qualitativo.

Martins e Theodphilo (2016, p. 107) definem pesquisas quantitativas como
“aquelas em que os dados e as evidéncias coletadas podem ser quantificados,
mensurados e submetidos a técnicas e/ou testes estatisticos”. De acordo com
Marconi e Lakatos (2017), ao ancorar-se em regras da légica, a pesquisa
guantitativa permite clareza e controle das variaveis, excluindo a subjetividade e a
inferéncia por parte do pesquisador, visto que seus resultados séo verificados pela
andlise estatistica.

Dentre as instituicbes privadas que ofertam cursos de Administracdo em
Sobral, na regido norte do Ceara, optou-se por aquela com o maior nimero de
alunos — uma populagéo de 230 discentes. Embora inserida em um dos maiores
municipios da regido, e considerada uma das maiores instituicdes de ensino, seu
publico, especificamente o pesquisado, apresenta um perfil socioeconémico
concomitante em renda, de até dois salarios minimos (IBGE, 2010), oriunda do setor
de servigos, seguido pela industria. O questionario foi aplicado a 171 alunos
presentes em sala de aula, no momento da realizacéo da pesquisa, sendo o retorno
de 87,72%, pois foram excluidos 21 questionarios, com preenchimento incompleto,
restando 150 validos.

Visando identificar quais disciplinas do curso possuiam foco em
empreendedorismo e/ou abordavam essa tematica, e para categorizar as estratégias
de ensino comuns utilizadas, foi realizada uma pesquisa documental, em um
universo de 46 planos de ensino, resultando em uma amostra de 17 planos
selecionados e analisados.

Para identificar o perfil dos alunos e classificar seu potencial empreendedor,
segundo a escala CEl, foi aplicado o instrumento elaborado por Carland et al.
(1992), traduzido e validado no Brasil por In4cio Junior e Gimenez (2004). Nesta

pesquisa, contudo, ele foi dividido em dois blocos: o primeiro buscava informagdes
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para tracar o perfil dos estudantes, contendo perguntas de cunho relativo a faixa
etaria, ao género, a atividade profissional e a intencdo de empreender; e o segundo
seguia as questdes do instrumento de Carland et al. (1992), que, como foi dito
anteriormente, conta com 33 pares de questdes para mensurar o0 potencial
empreendedor, a partir de quatro dimensoes.

Os dados quantitativos foram obtidos pela aplicacdo do instrumento CEl,
tabulados de acordo com o recomendado por Inacio Junior e Gimenez (2004), e
analisados por meio de testes estatisticos, executados pelo software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), versao 20, que proporcionou a elaboracao
de tabelas e a posterior analise descritiva. Ressalta-se que, ao descrever uma
amostra, o pesquisador tem intimo contato com os dados obtidos, sendo possivel,
por conseguinte, antecipar-se aos problemas e identificar solu¢gBes prévias
(Malhotra, 2006).

Conforme a escolha dos respondentes, em relacdo as questdes objetivas, e a
consequente soma de resultados, os individuos foram classificados, na escala CEl,
em: microempreendedores (0 a 15 pontos), empreendedores (16 a 25 pontos) e

macroempreendedores (26 a 33 pontos).

5 DISCUSSAO DE RESULTADOS

Nesta secdo, serdo apresentados os resultados da pesquisa, obtidos pela
analise dos planos de ensino e pela aplicacdo dos questionarios (que envolveu, por
sua vez, as analises estatistica, descritiva, média, de frequéncia, de desvio-padréo e
de coeficiente de variacdo da amostra), além das estratégias de ensino, adotadas

pelas disciplinas do curso.

5.1 ESTRATEGIAS DE ENSINO

Os planos de ensino das disciplinas de todos os semestres do curso foram
analisados, com fins de identificar quais continham contetudos relacionados as
teméaticas do empreendedorismo, para categorizar as metodologias/estratégias de
ensino utilizadas em sala de aula.

Na IES estudada, 17 disciplinas abordam essa tematica, contribuindo para uma
formacdo empreendedora. Em Jogos Empresariais, por exemplo, a estratégia de
ensino envolve a simulagdo de uma empresa, realizada por um software, pela qual

os alunos assumem o papel de donos de um negdcio, competindo em equipes, com
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0 objetivo o alcancar o sucesso do empreendimento. Além disso, a disciplina inclui
materiais e ferramentas de aprendizagem para desenvolver o potencial
empreendedor dos alunos, como: contato com empresarios, apresentacdo de
pitches de negdcios, participacdo em eventos, entre outros.

Embora as disciplinas apresentem abordagens e estratégias distintas,
adotadas pelos professores, algumas sdo comuns a maioria delas, como: a aula
expositiva, a apresentacdo de seminarios, o estudo de caso, as leituras, as
discussdes de artigos/textos, 0s exercicios e 0s jogos.

Esse resultado corrobora: (a) o estudo de Guimardes (2002), que também
destacou as aulas expositivas e as leituras, necessarias para munir o aluno de
informagdes sobre os processos de criacdo de empresas, bem como desenvolver
valores e atitudes essenciais a pratica empresarial; (b) a pesquisa de Vieira et al.
(2013), que apontou para uma alta incidéncia de aulas expositivas (em 98% dos
casos), de aplicacdo de estudos de caso (em 94%), e a realizacdo de trabalhos
tedricos em grupo (92%); e (c) o trabalho de Greatti et al. (2010), que preconiza 0s
exercicios e 0s jogos de simulacdo como estratégia, haja vista a necessidade de o
empreendedorismo priorizar, em sala de aula, “metodologias problematizadoras”,
que levam o aluno a refletir sobre a solucdo de problemas, por meio da
experimentacdo e do relacionamento pratico-tedrico.

A propésito do empreendedorismo em sala de aula, os resultados desta
pesquisa vao ao encontro do estudo de Vieira et al. (2013), que indica 57,04% de
aulas teoricas e praticas; 27,41% somente de aulas teodricas; e 2,22% apenas de
aulas praticas, nos cursos de Administracgao.

A prética, portanto, € fator inerente ao aprendizado do empreendedorismo, uma
vez gque a vivéncia, a adaptacdo, a experimentacao e a insercdo em contextos reais
fornecem ao aluno a projecdo de um ambiente propicio ao desenvolvimento de sua
formacdo empreendedora, no qual ele aprende fazendo (Filion, 2000; Souza et al.,
2004; Lavieri, 2010; Lopes, 2010, Lima et al., 2015a, 2015b; Rocha & Freitas, 2014;
Machado et al., 2018; Hashimoto & Fonseca Jr., 2018; Hashimoto et al., 2018).

Todas essas estratégias e abordagens, identificadas nas disciplinas cujos
conteudos tratam da tematica “empreendedorismo”, sdo coerentes com 0S
resultados alcancados por esta pesquisa. Assim, as principais atividades

educacionais de formacdo em empreendedorismo (AEFE) s&o: aulas expositivas;
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visitas e contatos com empresas; plano de negocios; estudos de casos; trabalhos
tedricos e praticos (individuais e em grupo); grupos de discussdo; seminarios e
palestras; criacdo de empresa, produtos, filmes e videos; e jogos de

empresas/simulagoes.

5.2 CLASSIFICAGAO DO POTENCIAL EMPREENDEDOR

Com fins de identificar o perfil dos discentes estudados, foram considerados os
seguintes aspectos: género, faixa etaria, semestre do curso, se exerce ou nhao
atividade remunerada, e se possui intencdo de abrir negdcio préprio.

Na amostra analisada, maioria é formada por homens (62,67%), na faixa etaria
de 20 a 24 anos (47,33%), cursando até a metade do curso (semestres 1 a 4 —
62,7%), sendo que 68,67% declararam exercer alguma atividade remunerada.
Apenas 10% possuem empresa; e, dentre 0s que ndo possuem (135 individuos),
115 afirmaram ter intencéo de empreender (76,75%). Quando questionados sobre a
que atribuiam a sua intencdo empreendedora, 44,5% citaram o ensino universitario;
33,6%, o convivio familiar; e 21,8%, o convivio com amigos. Esses resultados
coadunam parcialmente com os encontrados na pesquisa GEM (2018), na qual a
maioria € masculina (51,3%), de jovens adultos (18 a 24 anos), pertencentes ao
grupo de empreendedores iniciais (22,2%).

Como ja foi dito anteriormente, este estudo adotou o modelo teérico CEl, para
a classificacdo do potencial empreendedor dos respondentes, que considera quatro
dimensdes de caracteristicas: postura estratégica (PE), propenséo a inovacgéao (Pl),
tracos de personalidade (TP) e propenséao ao risco (PR).

Segundo Carland e Carland (1996), a postura estratégica (PE) observa como o
individuo utiliza a percep¢do e a intuicdo para a solucdo de problemas. Nesse
sentido, as caracteristicas verificadas dizem respeito ao quanto ele é capaz de
perceber oportunidades, tomar decisdes, negociar e fazer com que as acgdes
acontecam em uma economia em movimento. Na sequéncia, estdo os resultados

investigados por esta pesquisa, em relacédo a esse construto (Tabela 1).

Rev. de Empreendedorismo e Gest. Pequenas Empres. | Sdo Paulo, v.9 | n.3 | p. 272-302 | Maio/Ago. 2020.
288



Www.regepe.org.br

Comportamento e Potencial Empreendedor a luz da Escala de Carland Entrepreneurship Index (CEI), na
Otica de Estudantes Universitarios

Tabela 1
Mapa das caracteristicas empreendedoras dos respondentes — Postura Estratégica (PE)

Respostas SEM Respostas COM
Construto Questdes Caracteristicas Caracteristicas
CEl Frequéncia % Frequéncia %

Postura Estratégica 1 56 37,30 94 62,70
Postura Estratégica 4 13 8,70 137 91,30
Postura Estratégica 5 44 29,30 106 70,70
Postura Estratégica 8 13 8,70 137 91,30
Postura Estratégica 9 89 59,30 61 40,70
Postura Estratégica 11 55 36,70 95 63,30
Postura Estratégica 12 37 24,70 113 75,30
Postura Estratégica 20 48 32,00 102 68,00
Postura Estratégica 21 118 78,70 32 21,30
Postura Estratégica 23 42 28,00 108 72,00
Postura Estratégica 24 66 44,00 84 56,00
Postura Estratégica 27 57 38,00 93 62,00
Postura Estratégica 28 84 56,00 66 44,00

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Ocupando a primeira posi¢cao no ranking, estdo as respostas a Questao 4, “eu
gostaria que este negdcio crescesse e se tornasse uma empresa forte”, e a Questao
8, “um plano deveria ser escrito para ser efetivo”, ambas com 91,3% de frequéncia.
Na segunda posi¢do, com 75,3% de frequéncia, esta a resposta a Questdo 12, “eu
seria aquele que tem de pensar e planejar’ (Tabela 1). Esses resultados reafirmam
os achados de Penz, Amorim, Nascimento e Silveira (2014) e de Tormen,
Nascimento, Verdinelli e Lizote (2015), visto que, em suas pesquisas, as Questdes 4
e 8 também aparecem entre as trés primeiras colocacgdes.

Entre as respostas sem caracteristicas empreendedoras, relativas ao construto
PE, destaca-se a dada a Questdo 21, “nada sobre gerenciar um negocio € sempre
rotina”, com 78,7%, que ocupa o primeiro lugar. A segunda posicdo € ocupada pela
resposta a Questao 9, “eu dividiria meu tempo entre este negdcio, familia e amigos”,
com 59,3% de frequéncia (Tabela 1). Esses resultados corroboram igualmente os
achados de Penz et al. (2014) e de Tormen et al. (2015).

Para Culti-Gimenez et al. (2006), a dimensdo propensédo a inovacao (Pl) é
considerada fundamental ao ato de empreender e ao reconhecimento de
oportunidades, no que diz respeito a criatividade e a melhoria do negécio como um

todo. Freitas et al. (2009) afirmam que a PI investiga a incorporacédo de aspectos
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inovadores as acbes empreendedoras. A seguir, estdo as caracteristicas

empreendedoras relacionadas a esse construto, obtidas por este estudo (Tabela 2).

Tabela 2
Mapa das caracteristicas empreendedoras dos respondentes — Propenséo a Inovacao (Pl)
Respostas SEM Respostas COM
Construto Questdes Caracteristicas Caracteristicas
CEl Frequéncia % Frequéncia %

Propensédo a Inovagéo 17 64 42,70 86 57,30
Propenséo a Inovagéo 19 67 44,70 83 55,30
Propenséo a Inovagéo 22 105 70,00 45 30,00
Propenséo a Inovagéo 25 46 30,70 104 69,30
Propensdo a Inovagéo 33 45 30,00 105 70,00

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Entre as respostas com caracteristicas empreendedoras, a dada a Questéo 33,
“é mais importante ver possibilidades nas situagbes”, destaca-se, com frequéncia de
70% dos respondentes. O segundo lugar € ocupado pela resposta a Questao 25, “eu
adoro a ideia de tentar ser mais esperto que os concorrentes”, com 69,30% dos
individuos da amostra (Tabela 2).

Entre as respostas sem caracteristicas empreendedoras, a dada a Questao 22,
“eu prefiro pessoas que sdo realistas”, teve maior frequéncia (70%), seguida pelas
dadas as Questdes 19, “eu penso que procedimentos operacionais padrbes sao
cruciais”, e 17, “eu procuro estabelecer procedimentos padrdes para que as coisas
sejam feitas certas”, cujo alcance foi de 19,44% e 17,42%, respectivamente (Tabela
2). Esses resultados confirmam os achados de Tormen et al. (2015) e corroboram
parcialmente os de Penz et al. (2014).

No gue tange ao construto tracos de personalidade (TP), também denominado
necessidade de realizacao, Culti-Gimenez et al. (2006) o consideram uma motivacao
social, pois o individuo com elevada necessidade de realizacdo demonstra a
preferéncia por tarefas dificeis e metas ousadas, que exigem esforco continuo para
manter elevado o padrdo de desempenho. A seguir, estdo as caracteristicas

empreendedoras relacionadas a esse construto, obtidas por este estudo (Tabela 3).
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Tabela 3
Mapa das caracteristicas empreendedoras dos respondentes — Tracos de Personalidade (TP)

Respostas SEM Respostas COM
Construto Questdes Caracteristicas Caracteristicas
CEl Frequéncia % Frequéncia %

Tragos de Personalidade 2 62 41,30 88 58,70
Tragos de Personalidade 3 86 57,30 64 42,70
Tracos de Personalidade 6 68 45,30 82 54,70
Tragos de Personalidade 7 25 16,70 125 83,30
Tracos de Personalidade 10 44 29,30 106 70,70
Tragos de Personalidade 13 116 77,30 34 22,70
Tragos de Personalidade 14 82 54,70 68 45,30
Tracos de Personalidade 15 87 58,00 63 42,00
Tragos de Personalidade 16 51 34,00 99 66,00
Tragos de Personalidade 18 91 60,70 59 39,30
Tragos de Personalidade 29 75 50,00 75 50,00
Tragos de Personalidade 32 71 47,30 79 52,70

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Entre as respostas com caracteristicas empreendedoras, a dada a Questédo 7,
‘eu ndo descansaria até que nés fossemos os melhores”, ocupa o primeiro lugar,
com 83,3% de frequéncia. Em segundo lugar, est4 a resposta a Questao 10, “eu
tendo a deixar minha cabega governar meu coragao”, com 70,7% (Tabela 3). Esses
resultados obtidos corroboram parcialmente os estudos de Penz et al. (2014) e de
Tormen et al. (2015).

Entre as respostas sem caracteristica empreendedoras, a primeira posi¢cdo &
ocupada pela dada a Questdo 13, “as pessoas que trabalhassem para mim,
gostariam de mim”, com 77,3%, seguida das respostas as Questdes 18, “eu penso
gue é importante ser otimista”, e 3, “eu n&o iniciaria este negdécio se eu nao tivesse
certeza de que seria bem-sucedido”, com 60,7% e 57,3% de frequéncia,
respectivamente (Tabela 3). Esses resultados corroboram parcialmente os achados
de Tormen et al. (2015), que obtiveram maiores respostas as Questées 3, 13 e 15.
Por outro lado, com relacdo ao trabalho de Penz et al. (2014), a convergéncia de
resultados esta apenas na resposta a Questdo 13, que ocupa o terceiro lugar na
pesquisa dos autores. Por fim, a escala CEIl apresenta o construto propensao ao
risco (PR) que, para Freitas et al. (2009), € uma dimensao associada a possibilidade
de um evento ndo ocorrer conforme o planejado. Essa caracteristica € considerada
como inerente ao empreendedor, visto que conceber e gerir um empreendimento €,

por si sO, uma atividade arriscada. Nesse sentido, a PR investiga uma maior
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propensdo de ousar ou arriscar. A seguir, estdo as caracteristicas empreendedoras

relacionadas a esse construto, obtidas por este estudo (Tabela 4).

Tabela 4
Mapa das caracteristicas empreendedoras dos respondentes — Propenséo ao Risco (PR)
Respostas SEM Respostas COM
Construto Questdes Caracteristicas Caracteristicas
CEl Frequéncia % Frequéncia %

Propensdo ao Risco 26 57 38,00 93 62,00
Propenséo ao Risco 30 12 8,00 138 92,00
Propenséo ao Risco 31 50 33,30 100 66,70

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Acerca das caracteristicas empreendedoras, verifica-se que o primeiro lugar
ocupado pela resposta a Questao 30, “se vocé que quer um negdécio cresca, Vocé
tem que assumir alguns riscos”, com 92% de frequéncia, seguida pela dada a
Questao 31, “eu realmente ndo sentiria falta de trabalhar para alguém”, com 66,7%
(Tabela 4). Esses resultados corroboram parcialmente os achados de Penz et al.
(2014) e de Tormen et al. (2015), visto que, em ambos, a resposta a Questdo 30
ocupou o primeiro lugar entre os seus entrevistados.

No que diz respeito as respostas sem caracteristicas empreendedoras, a dada
a Questao 26, “a melhor abordagem ¢é evitar o risco tanto quanto possivel”’, estd em
primeiro lugar, com 38% de frequéncia. O segundo lugar, com 33,3%, pertence a
resposta a Questdo 31, “a coisa que eu mais sentiria falta em trabalhar para alguém
seria a seguranca” (Tabela 4). Esses resultados corroboram parcialmente os
encontrados por Penz et al. (2014) e Tormen et al. (2015), pois, em ambos, a
resposta a Questdo 31 ocupa posicdo entre o primeiro e o segundo lugar, na
escolha dos respondentes.

Quanto aos resultados da amostra no CEl, os individuos apresentam potencial
empreendedor médio de 19,73 pontos, 0 que os coloca acima da média tedrica da
escala (16,5), com desvio-padréo de 3,51, mediana 20, e moda 19. A distribuicdo
desses resultados apresentou valor minimo de 11 pontos e maximo de 30 pontos,
sendo que, ao distribuir os respondentes nas trés classificacdes da escala, obteve-
se: (a) 127 empreendedores (84,67%), (b) 16 microempreendedores (10,67%), e (c)
7 macroempreendedores (4,67%).

Constata-se que a aplicacdo da escala CEI junto aos estudantes, além de

revelar o perfil empreendedor dos discentes, também corrobora parcialmente os
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estudos de Inacio Junior e Gimenez (2004), Culti-Gimenez et al. (2006), Penz et al.
(2014) e Tormen et al. (2015).

Uma vez analisado o potencial empreendedor dos respondentes, buscou-se
estabelecer as relagdes entre as variaveis, com a finalidade de identificar se alguma
caracteristica do perfil do individuo propicia determinado potencial empreendedor.
Para tanto, foi utilizada a técnica estatistica de analise de variancia (Anova) que, de
acordo com Hair, Black, Babin, Anderson e Tatham (2009, p. 304), tem o objetivo de
“‘determinar se as amostras de dois ou mais grupos surgem de popula¢cdes com
médias iguais”. Sendo assim, o0 que se busca é identificar se as médias dos grupos
diferem significativamente. O potencial empreendedor foi estabelecido, entdo, como
variavel dependente, sendo as variaveis independentes: género, idade, semestre do
curso, ter ocupacao, possuir empresa, ter intencao de abrir empresa e participar de
oficinas ofertadas pela IES.

Considerando o valor de “p” como 5%, as caracteristicas de perfil
anteriormente listadas foram individualmente analisadas. Constatou-se que o0s
resultados obtidos ndo apresentaram diferencas estatisticas entre os trés niveis de
potencial empreendedor dos respondentes. Dessa forma, ndo € possivel afirmar que
as caracteristicas de perfil analisadas e a participacdo em oficinas de formacao,
oferecidas pela IES, apresentam influéncia sobre o potencial empreendedor dos
individuos inqueridos na pesquisa (Tabela 5).

Tabela 5
Anova para caracteristicas de perfil x potencial empreendedor

Soma dos Média dos

Caracteristica Ouadrados df Ouadrados F Sig.
Género 32,35 1 32,35 2,66 0,105
Idade 118,91 6 19,82 1,66 0,136
Semestre 141,19 7 20,17 1,69 0,115
Trabalha/N3o 1,36 1 1,36 0,11 0,741

. 1,93 1 1,93 0,16 0,694
Possui empresa
Intencao abrir 20,48 2 10,24 083 0438
empresa
Participagdo em 0,40 1 0,40 0,03 0,857
oficinas

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Apoés a concluséo das andlises dos dados oriundos da pesquisa, o capitulo a

seguir versa sobre as consideracdes finais deste estudo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Partindo do modelo teérico proposto por Carland et al. (1992), este estudo
investigou a contribuicdo do ensino de empreendedorismo para o desenvolvimento
do potencial empreendedor de estudantes de uma IES privada do Ceara. Para tanto,
os planos de ensino das disciplinas de todos os semestres do curso foram
analisados, a fim de identificar quais delas continham algum conteddo que
abordasse as teméticas de empreendedorismo, para, assim, categorizar as
estratégias de ensino utilizadas no trabalho em sala de aula.

Foram identificadas 17 disciplinas com conteludo relacionado a formacéo
empreendedora, que utilizam diversas metodologias de ensino, com destaque para:
aulas expositivas, apresentacdo de seminario, estudo de caso, leituras e discussfes
de artigos/textos, exercicios e jogos.

Com relacdo aos construtos medidos pelo CEl, constatou-se a presenca das
qguatro dimensdes propostas pelos autores: postura estratégica (PE), propensao ao
risco (PR), tracos de personalidade (TP) e propenséo a inovacao (Pl), sendo que
esses achados corroboram os resultados alcancados por Penz et al. (2014) e
Tormen et al. (2015).

No que diz respeito a classificacdo do potencial empreendedor, conforme o
CEl, houve predominancia de individuos classificados como empreendedores
(84,66%). Segundo o referencial tedrico, esses individuos, ao empreenderem,
buscam lucratividade e evolu¢do do seu empreendimento. No entanto, por estarem
na faixa intermediaria da escala, seu comportamento € de dificil previsibilidade.

A segunda classificagdo de potencial empreendedor mais encontrada foi a de
microempreendedores, com 10,67% da amostra. Em seus empreendimentos, esses
individuos buscam o autoemprego, a qualidade de vida, além do sustento pessoal e
familiar.

Os macroempreendedores, por sua vez, constituiram 4,67% da amostra. Os
individuos enquadrados nesse nivel da escala CEIl se caracterizam pela busca do
primeiro lugar na atuacdo no mercado, devido a sua postura inovadora e criativa,
que os faz desejar recompensas sociais e financeiras, em virtude da realizacao de

seu empreendimento.
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A andlise de variancia (Anova) foi realizada para identificar se alguma
caracteristica do perfil do individuo propiciava determinado potencial empreendedor.

No entanto, com um “p” de 5%, os resultados obtidos ndo apresentaram diferencas
estatisticas entre os trés niveis de potencial empreendedor dos respondentes,
indicando normalidade entre os dados, ou seja, ndo foi possivel afirmar que as
caracteristicas de perfil analisadas exercem influéncia nos resultados do potencial
empreendedor encontrados por este estudo.

Os resultados da pesquisa demonstram que a metodologia de trabalho dos
docentes das disciplinas que abordam tematicas de empreendedorismo necessita de
um grau de empenho maior do que o papel tradicional de professor universitario,
apontando como desejavel a preconizacdo de metodologias ativas. Isso se da
porque o aluno precisa aprender fazendo, por meio da experimentagéo, da reflexao
e da pratica, o que pode despertar seu potencial empreendedor. Essa percepcéo é
confirmada pela atribuicdo, da maioria dos alunos, da origem de sua intencéo
empreendedora estar no ensino universitario. Por isso, o envolvimento pedagdgico
deve ser diferenciado nesse processo de ensino-aprendizagem, a fim de estabelecer
uma coeréncia maior ao papel que o empreendedor desempenha na sociedade.

Para ensinar empreendedorismo, é fundamental ter experiéncia, dinamismo e
preparo, visto que o campo € complexo e tem diversas peculiaridades. E para
aprender, deve-se ter pré-disposicao para participar das atividades académicas.
Sendo assim, o docente, para estimular o aluno, precisa estar cada vez mais
preparado e atento ao tipo de publico que tem em sala de aula, para escolher
adequadamente a metodologia/técnica a ser utilizada.

Quanto a IES pesquisada, foi possivel perceber a oferta de disciplinas,
conteudos e abordagens que favorecem o desenvolvimento do potencial
empreendedor; no entanto, hd a necessidade de maior contato dos alunos com
experiéncias, vivéncias praticas e exemplos, além da interagdo com
empreendedores, visto que sao poucas as disciplinas que contemplam essas ac¢oes.
Acredita-se que, dessa forma, a academia possa contribuir para uma melhor
formacao e desenvolvimento do potencial de seu corpo discente.

Em relacdo as IES brasileiras, em geral, € essencial que elas disponham de
estruturas facilitadoras e aceleradoras do processo de formacdo do potencial

empreendedor e, consequentemente, do desenvolvimento econémico, haja vista que
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tanto o empreendedorismo quanto o individuo empreendedor exercem funcdo de
mola propulsora da economia. Para tanto, o papel do Estado, nos ambitos social e
econdmico deve ser cumprido, pois, mesmo que o empreendedor seja um agente
social capaz de desenvolver a economia local/regional, sozinho ele ndo conseguira
solucionar todos os problemas circundantes.

No que concerne as limitacbes deste estudo, destaca-se o fato de que, em
virtude da aplicacdo dos questionarios ter ocorrido proxima ao periodo de avaliagdo
da segunda etapa do semestre, muitos discentes ndo estavam em sala de aula ou
dispostos a responder a pesquisa com veracidade, resultando em 21 formularios
expurgados da amostra, por estarem incompletos ou incorretamente preenchidos, o
que representou 12,28% de um total de 171.

Outro aspecto relevante é que o potencial empreendedor foi medido por um
instrumento fechado e de autopreenchimento, que nao leva em consideracao
bagagens anteriores dos individuos pesquisados. A aplicacdo de técnicas adicionais,
como entrevistas com o0s participantes, serviria de comparacdo entre o CEl e o
discurso dos individuos.

Por fim, cabe ressaltar como limitacdo o fato de que as frequéncias de
potencial empreendedor (127), microempreendedor (16) e macroempreendedor (7),
sdo muito diferentes entre si. Caso a andlise de variancia (Anova) fosse realizada
com frequéncias similares, ela proporcionaria resultados mais confiaveis ao estudo.

Sugere-se, para pesquisas futuras: (a) a triangulacdo entre as visdes do
professor, do aluno e da coordenacdo de curso; (b) a analise das intencbes
empreendedoras dos alunos que mencionarem o desejo de abrir seu proprio
negécio; e (c) a realizacdo de um estudo longitudinal, com fins de medir o potencial
empreendedor e 0 mapeamento das competéncias empreendedoras desses alunos,

apos a conclusao da graduacao.
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